POLICY PRIVACY

La presente informativa descrive le modalita di gestione del Portale di Pigreco Omnia Salus S.r.l.,
con sede in Roma alla Via Don Maria Giustino Russolillo, 63, con riferimento al trattamento dei
dati personali degli utenti che vi accedono.

Il rispetto della Vostra privacy € per noi fondamentale. E’ percio nostra intenzione comunicarVi nei
dettagli la policy da noi adottata, in modo tale che Voi possiate essere garantiti del corretto
trattamento dei Vostri dati personali.

La presente policy privacy € conforme agli artt. 13 e 14 del Regolamento europeo nr. 679/2016 (di
seguito GDPR), alle indicazioni contenute nella Raccomandazione n. 2/2001 che il Gruppo dei
Garanti europei per il trattamento dei dati personali, istituito dall’art. 29 della direttiva n. 95/46/CE,
ha adottato il 17 Maggio 2001, e del Provvedimento generale nr. 229 del maggio 2004 inerente i
cookies per individuare alcuni requisiti minimi per la raccolta di dati personali on-line, e, in
particolare, le modalita, i tempi e la natura delle informazioni che i titolari del trattamento devono
fornire agli utenti quando questi si collegano a pagine web, indipendentemente dagli scopi del
collegamento.

Ambito di applicazione

Il Titolare del trattamento di tali dati personali € la societa Pigreco Omnia Salus S.r.1., con sede in
Roma, alla Via Don Maria Giustino Russolillo, 63.

Il Responsabile esterno del trattamento, nominato ai sensi dell’art. 28 del GDPR, limitatamente
alle attivita di IT Management (hosting del sito web e misure di sicurezza informatiche) € la societa
EasyConsulting S.rl.  con sede in Via Nicolo Il n. 4 00165 Roma
(http://www.easyconsulting.com).

Il Responsabile per la protezione dei dati personali o Data Protection Officer, nominato da
Pigreco ai sensi dell’art. 37 del GDPR, é raggiungibile alla mail privacypigreco@gmail.com.

In linea generale & opportuno precisare che la presente policy riguarda, innanzitutto, il modo in cui
noi trattiamo le informazioni personali raccolte dagli utenti quando questi sono collegati al nostro
sito e quando fanno uso dei nostri servizi.

La presente policy non fa, invece, riferimento a quanto praticato in materia di tutela dei dati
personali da societa i cui link o denominazioni sono presenti nel nostro sito. Per avere contezza
della loro policy, infatti, Vi chiediamo di visionare direttamente i loro siti.

Raccolta dei dati personali

Riceviamo e registriamo in automatico sui nostri server alcune informazioni provenienti dal
browser utilizzato dall'utente, compreso l'indirizzo IP, le informazioni relative ai cookies e le pagine
richieste dagli utenti.

Utilizziamo tutte le informazioni raccolte mediante sistemi automatici per i seguenti obiettivi:
personalizzare i contenuti a disposizione degli utenti, rispondere in modo piu efficace alla richiesta
di determinati servizi e prodotti, informare gli utenti su offerte speciali relative ai nostri corsi.

| dati rilasciati volontariamente
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Alcune informazioni vengono raccolte a seguito dell’invio diretto da parte Vostra dei dati personali
inseriti nelle e-mail che ci spedite per richiederci qualsiasi tipo di informazione.

L’invio facoltativo e volontario di mail agli indirizzi indicati sul Portale comporta la successiva
acquisizione dell’indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle richieste, nonché degli
eventuali altri dati personali inseriti nella missiva.

Inoltre, puod inviarci i suoi dati personali mediante la compilazione, di appositi form online
predisposti da Pigreco per consentire di avvalersi dei servizi offerti dal sito. Potra leggere specifiche
informative di sintesi visionabili nelle pagine del sito in cui si procede alla raccolta di dati per
rilasciarle particolari servizi a richiesta. | suoi dati personali sono, a mero titolo esemplificativo, il
nome, cognome, indirizzo di posta elettronica, societa di appartenenza, numero di telefono.

Nel caso in cui Lei intenda usufruire dell’area clienti trattiamo anche la sua user id necessaria per
accedere alla specifica area. La password, invece, é di sua esclusiva conoscenza posto che va
modificata subito dopo I’invio da parte nostra della password temporanea.

Lei ¢ il solo soggetto responsabile dell’esattezza dei dati conferiti in sede di compilazione di questi
form e si impegna, pertanto, ad un aggiornamento costante dei dati personali conferiti.

Utilizzo dei dati personali
I dati personali sono utilizzati esclusivamente per rispondere alle VVostre domande.

Vi chiediamo, tuttavia, di evitare di inviarci dati personali nel caso in cui essi non siano
assolutamente necessari per rilasciarvi una risposta. In tal caso I’unico dato personale che Pigreco
Omnia Salus S.r.l. utilizzera sara costituito dal Vostro indirizzo di posta elettronica al fine di
rispondere alle Vostre richieste avanzateci on line mediante il nostro indirizzo di posta elettronica
presente sul sito.

Dati comuni e dati sensibili - Curriculum

Nel caso in cui vogliate inviarci i Vostri curricula on line Vi chiediamo di leggere attentamente
quanto segue ed attenervi scrupolosamente a queste indicazioni.

I curricula inviati non sono sollecitati ma vengono inviati spontaneamente. Nel caso in cui Pigreco
intenda sollecitare 1’invio di curricula, la stessa istituira una specifica sezione del sito destinata al
recruitment con una casella di posta elettronica.

Qualora intendiate inviarci i Vostri curricula spontaneamente mediate 1’uso della casella di posta
elettronica generica presente nel sito, Vi informiamo, ai sensi dell’art. 13 e 14 del GDPR, quale
Titolare del trattamento, che i VVostri dati saranno utilizzati unicamente per I’attivita di selezione del
personale e saranno trattati con mezzi automatici e cartacei dagli incaricati della Funzione Office
Administrator ed Amministrazione.

Il conferimento dei dati non é obbligatorio ma é necessario per la valutazione e selezione del
personale.

Rivolgendosi a Pigreco quale Titolare o al Responsabile privacy c/o la sede legale oppure tramite la
casella di posta elettronica privacypigreco@gmail.com potrete esercitare i diritti di cui all’art. 15 e
ss. del GDPR tra cui la cancellazione, 1’opposizione, 1’accesso o la rettifica. Il curriculum verra
conservato per il periodo necessario alla sua valutazione e comungue per un periodo non superiore
ad un anno.

Nel caso in cui il curriculum non sara ritenuto di interesse esso sara immediatamente cancellato.



Vi preghiamo di non inviare dati di natura sensibile tramite Internet (quali i dati inerenti
I’appartenenza a categorie protette, la salute, la vita sessuale, le sue convinzioni religiose, politiche
e sindacali).

La preghiamo, inoltre, di non inviare materiale protetto dalla normativa sul diritto d’autore
(come, ad esempio, suoi elaborati o progetti) oppure informazioni che non possono essere utilizzate
ai sensi dello Statuto dei lavoratori (art. 8) per I’attivita di selezione del personale (es. opinioni
politiche, sindacali, ecc.).

Al fine di tutelare i Vostri dati sensibili (categorie particolari di dati) Vi chiediamo,
indipendentemente dalla finalitd per la quale ci contattate tramite il nostro sito, di non inviare
assolutamente dati sensibili (né vostri né di altri soggetti).

Link ad altri siti

Potremo inserire link ad altri siti. In ogni caso, e nostra politica predisporre link soltanto verso siti
che condividano i nostri valori. Dovrete sempre verificare le policy privacy di tutti i siti verso i quali
sia stato installato un link per verificare le modalita di acquisizione dei dati, incluse quelle per
I’utilizzazione dei cookies. Non siamo responsabili per i contenuti o per le policy per la raccolta dei
dati dei siti gestiti da societa terze. Ove visitiate un altro sito, dovrete sempre verificare le sue policy
privacy e le altre policy.

Cookies

Per “cookie” si intende un dato informativo da noi trasmesso al computer dell’utente al fine di
permetterne la rapida identificazione. La prima volta che 'utente si collega al sito, il “cookie”
identifica il browser con un numero casuale univoco. I “cookies” utilizzati non rivelano alcuna
informazione di carattere personale dell’utente. Potremmo utilizzare dei “cookies” al fine di
consentire all’utente gia registrato di accedere piu velocemente al sito.

Queste informazioni ci permettono inoltre di verificare quali sono le aree del sito ed i servizi
preferiti dagli utenti, in modo da poter procedere ad aggiornamenti sempre mirati a rendere la
navigazione piu gradevole ed interessante. L’utente puo sempre richiedere la disattivazione dei
“cookies” modificando le impostazioni del browser da lui utilizzato, ma tale disattivazione potra
rallentare o impedire 1’accesso ad alcune parti del sito.

La specifica policy cookies e presente sul sito.
Dati di navigazione

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Portale acquisiscono, in
automatico, alcuni dati personali la cui trasmissione avviene ordinariamente a seguito dell’uso det
protocolli di comunicazione di Internet.

Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che
per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi,
permettere di identificare gli utenti.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli
utenti che si connettono al sito, gli user agent, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource
Identifier) delle risorse richieste, il tipo di web browser che usa, il momento del collegamento al



sito, le pagine dalle quali attraverso un link hai raggiunto il sito di Pigreco, I’orario della richiesta, il
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il
codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri
parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente.

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime circa 1’uso
del sito, per la gestione del sistema interno, per individuare problemi con il server, per
I’amministrazione del sito web e per controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati
immediatamente dopo 1’elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati anche per 1’accertamento di
responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni del Portale: salva questa eventualita, allo
stato i dati sui contatti web non vengono conservati in maniera permanente.

FACOLTATIVITA’ DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Fatto salvo quanto specifico per i dati relativi alla navigazione nel sito, I’utente ¢ sempre libero di
fornire i dati personali per le finalita in base alle quali si connette al Portale (es. richiesta di
informazioni o documentazione tramite compilazione di form, ...). Il mancato conferimento dei
dati, tuttavia, puo determinare 1’impossibilita di soddisfare la richiesta dell’utente.

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO E CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario al
raggiungimento degli scopi per cui sono stati raccolti.

Decorso tale termine, i dati saranno cancellati o trasformati in forma anonima, salvo che la loro
ulteriore conservazione sia necessaria per assolvere ad obblighi di legge o per adempiere ad ordini
impartiti da Pubbliche Autorita e/o Organismi di Vigilanza.

Ove necessario, i trattamenti svolti dal Titolare sui dati personali raccolti dai siti web del Titolare
possono basarsi su processi decisionali automatizzati che producono effetti giuridici o che incidono
in modo analogo significativamente sulla persona dell’interessato quali, ad esempio, i trattamenti
svolti mediante I’impiego di cookie di profilazione.

Sono osservate adeguate misure di sicurezza tecniche e organizzative per prevenire danni, siano essi
materiali o immateriali (es. perdita del controllo dei dati personali o limitazione dei diritti,
discriminazione, furto o usurpazione d’identita, perdite finanziarie, decifratura non autorizzata della
pseudonimizzazione, pregiudizio alla reputazione, perdita di riservatezza dei dati personali protetti
da segreto professionale o qualsiasi altro danno economico o sociale significativo).

Nessun dato derivante dai servizi web, infine, & oggetto di diffusione.
LA COMUNICAZIONE DEI DATI

La comunicazione ed eventuale diffusione dei dati personali avvengono solo in base a quanto
previsto dal GDPR: con il consenso degli interessati o nei casi di legge in base alla disciplina
contenuta negli artt. 6 e 7 del GDPR.

La comunicazione dei dati, ad esempio, puo essere effettuata anche in caso di richiesta delle autorita
governative o di terzi soggetti, a mero titolo esemplificativo ma non esaustivo, in adempimento di
ordini dell’autorita giudiziaria laddove sia richiesto o consentito dalla legge.



SOGGETTI TERZI
Pigreco si avvale di terzi soggetti per la gestione del sito e per la parte tecnologica.

| terzi soggetti sono tenuti al rispetto della normativa vigente ed agiscono quali autonomi titolari del
trattamento. Nel caso in cui detti soggetti debbano svolgere dei compiti che potenzialmente
potrebbero implicare un trattamento di dati personali, per conto di Pigreco, gli stessi rivestiranno
uno specifico ruolo privacy di Incaricati esterni oppure di responsabili privacy esterni.

Per il perseguimento delle finalita descritte, 0 nel caso in cui cio sia indispensabile o
richiesto da disposizioni di legge o da autorita provviste del potere di imporla, il Titolare si
riserva la facolta di comunicare i dati ai destinatari appartenenti alle seguenti categorie:

e soggetti che svolgono servizi di manutenzione informatica o analoghi;

o Autorita e Organismi di vigilanza e controllo e, in generale, soggetti, pubblici o privati, con
funzioni di rilievo pubblicistico (es.: Prefettura Questura, Autorita Giudiziaria, in ogni caso
solo nei limiti in cui ricorrano i presupposti stabiliti dalla normativa applicabile);

« soggetti che effettuano servizi di acquisizione, lavorazione ed elaborazione dati;

« soggetti che svolgono attivita di archiviazione della documentazione e data-entry;

e soggetti che svolgono attivita di assistenza all’Interessato;

e studi professionali o societa nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza;

e soggetti che rilasciano il supporto nelle attivita di cui alle varie informative privacy presenti
nel sito.

| Dati potranno inoltre essere conosciuti, in relazione allo svolgimento delle mansioni
assegnate, dal personale del Titolare, ivi compresi gli stagisti, i lavoratori interinali, i
consulenti, i dipendenti di societa esterne al Titolare, tutti appositamente nominati incaricati
del trattamento.

Social Plug in

Le nostre pagine web potrebbero contenere plug-in dei Social Networks (es. FaceBook.com,
gestito da Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, Stati Uniti
(“Facebook™). Se si accede a una delle nostre pagine web dotate di un simile plug-in, il
browser internet si collega direttamente al social e il plug-in viene visualizzato sullo
schermo grazie alla connessione con il browser.

Prima dell’utilizzo di tali Plug-in ti invitiamo a consultare la politica privacy degli stessi
social networks, sulle loro pagine ufficiali.

LE MISURE DI SICUREZZA

La sicurezza delle Sue informazioni é essenziale per Pigreco. Specifiche misure di sicurezza sono
osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati
conformemente a quanto previsto dall’art. 32 del GDPR. Tuttavia, la stessa natura di Internet, che
costituisce un mezzo di comunicazione globale, non ci consente di garantirle I’assoluta sicurezza
dei dati e delle informazioni durante la fase di comunicazione a mezzo della Rete degli stessi



oppure durante la memorizzazione nei nostri sistemi. Terzi soggetti, quali gli hacker, infatti,
potrebbero venirne a conoscenza. Parimenti le trasmissioni via e.mail o mediante I’uso della
funzione “contattaci” o altre funzioni similari del nostro sito possono non essere sicure poiché terzi
soggetti potrebbero prenderne conoscenza. L’accesso alle Sezioni riservate del sito € consentito
unicamente ai clienti previa registrazione.

Tra le funzionalita del sito viene data la possibilita di creare un account con un nome utente e la
password per i clienti. Il cliente/Netizen e obbligato a mantenere la riservatezza della password del
proprio account ed é responsabile, in conformita e nei limiti della normativa vigente, per gli accessi
e gli usi del sito effettuata dal medesimo utente oppure da persona fisica o giuridica che impieghi la
sua password indipendentemente dalla circostanza che tale accesso sia stato autorizzato da e per
conto dell’utente oppure dalla circostanza che il soggetto che ha effettuato 1’accesso sia un
dipendente o altro preposto dell’Utente.

Il netizen si impegna a: (a) notificare immediatamente a Pigreco, attraverso la mail
privacypigreco@gmail.com qualsiasi utilizzo non autorizzato della password o account o eventuali
altre violazioni della sicurezza, ¢ (b) garantire, al termine di ogni sessione, di disabilitare 1’account.
L’utente si obbliga, inoltre, a proteggere la propria password, controllare 'accesso e 1'utilizzo del
proprio account, e comunicare a Pigreco le richieste di cancellare il proprio account su questo sito
web. Pigreco non e responsabile, ad eccezione di norme inderogabili di legge italiana, per qualsiasi
perdita o danno derivante dal mancato rispetto di questa disposizione nonché per la comunicazione
di dati personali e informazioni dovuta ad errori 0 atti non autorizzati o illeciti di terzi durante o
dopo la trasmissione.

TRASFERIMENTO DEI DATI EXTRAUE

Non ¢ effettuato né é previsto il trasferimento dei dati extra UE dei dati relativi ai nostri
netizen.

I DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Ai sensi degli articoli da 15 a 22, il Regolamento conferisce agli Interessati la possibilita di
esercitare specifici diritti.

In particolare, I’ Interessato puo ottenere:

a) la conferma dell’esistenza di trattamenti di dati personali che lo riguardano e, in tal caso,
I’acceso a tali dati;

b) la rettifica dei dati personali inesatti e I’integrazione dei dati personali incompleti;

c) la cancellazione dei dati personali che lo riguardano, nei casi in cui cio sia consentito dal
Regolamento;

d) la limitazione del trattamento, nelle ipotesi previste dal Regolamento;

e) la comunicazione, ai destinatari cui siano stati trasmessi i dati personali, delle richieste di
rettifica/cancellazione dei dati personali e di limitazione del trattamento pervenute
dall’Interessato, salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato;

f) la ricezione, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico, dei dati personali forniti al Titolare, nonché la trasmissione degli stessi a un
altro titolare del trattamento, e cio in qualsiasi momento, anche alla cessazione dei rapporti
eventualmente intrattenuti col Titolare.



L’Interessato ha altresi il diritto di opporsi in qualsiasi momento ai trattamenti di dati
personali che lo riguardano: in tali casi, il Titolare é tenuto ad astenersi da ogni ulteriore
trattamento, fatte salve le ipotesi consentite dal Regolamento.

Laddove Le sia richiesto il consenso per 1’utilizzo dei Suoi dati per fini promozionali Lei
potra negarlo senza che tale diniego abbia alcuna conseguenza sulla sua richiesta principale.
Nel caso in cui Lei abbia prestato il consenso potra sempre revocarlo facendo uso delle
medesime modalita di rilascio o delle mail sotto indicate. La revoca non inficia i precedenti
trattamenti.

Obblighi di legge e tutela dei diritti

In conformita alle normative di settore vigente, potremo trattare quelle informazioni che si rendano,
di volta in volta, necessarie per il rispetto di leggi, regolamenti o ordini dell’autorita, per condurre
indagini su possibili violazioni di legge, per proteggere I’integrita del nostro sito, per adempiere alle
Vostre richieste ovvero per collaborare in qualsiasi inchiesta giudiziaria.

Modifiche alla policy privacy

Potra rendersi necessario in qualsiasi momento modificare o rettificare la policy privacy.

Si invitano pertanto gli utenti a controllare periodicamente la presente policy privacy e gli eventuali
avvisi di aggiornamento da noi inviati tramite e-mail.

Domande, suggerimenti e segnalazioni

Se ha domande, suggerimenti o segnalazioni da fare sul contenuto della nostra policy privacy o sul

modo in cui Pigreco utilizza i Suoi dati personali, La preghiamo di contattarci all’indirizzo e-mail
privacypigreco@gmail.com.

La ringraziamo per la collaborazione.

Ultimo aggiornamento: marzo 2019
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